
Um Ihnen die ersten Schritte als BizLuncher etwas zu vereinfachen, haben wir diese kurze 
Anleitung fŸr Sie vorbereitet.

1. Registrierung 
Als Privatnutzer können sich selbstständig auf der Seite www.bizlunch.de/anmeldung 
registrieren. WŠhlen Sie dazu den BizLunch-Caterer in Ihrer Region und fŸllen Sie alle Felder 
aus. Sie erhalten eine BestŠtigung per E-Mail mit Ihren Zugangsdaten.!
Ihre Speisen sind dann zu der von Ihnen festgelegten Zeit bei Ihren Caterer abholbereit. 
 

2. Erste Anmeldung 
 
Sie öffnen die Seite www.bizlunch.de !
und tragen Ihre E-Mail-Adresse und !
das durch Bizlunch erzeugte 
Passwort ein.!
Nach dem Klick auf Anmelden 
gelangen Sie in den geschŸtzten 
Bereich.!
!
!
 
 
 
 
 

3. VervollstŠndigen der Persšnlichen Daten !
BizLunch prŸft automatisch ob alle fŸr eine korrekte Abrechnung notwendigen Daten vorliegen 
und wird gegebenenfalls nach der erfolgreichen Anmeldung umleiten, damit Sie Ihre 
Stammdaten vervollstŠndigen kšnnen.!
Hier haben Sie au§erdem die Mšglichkeit, das durch Zufall generierte Passwort durch ein 
eigenes zu ersetzen.!

4. Außaden von Guthaben !
BizLunch arbeitet als PrePaid-Service. Um Speisen bestellen zu kšnnen, mŸssen Sie zuerst 
Ihr BizLunch-Guthaben in der KontoŸbersicht außaden. Wir bieten derzeit die Einzahlung Ÿber 
PayPal an. 

5. Buchung von Speisen !
Im MenŸ Þnden Sie den Punkt Speiseplan. Hier sehen Sie das Angebot der aktuellen Woche 
und kšnnen die von Ihnen bevorzugten Speisen vorbestellen. !
BizLunch zeigt Ihnen die zu erwartende Wochensumme und Ihr verbleibendes Guthaben. !
Ein Bestellen ist nur bei ausreichender Kontodeckung mšglich. Nach dem Absenden erhalten 
Sie eine E-Mail mit der BuchungsbestŠtigung.!
!
!
!
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6. Kontoübersicht  
BizLunch bietet Ihnen eine BuchungsŸbersicht und eine †bersicht Ihres Kontostandes. !
In der BuchungsŸbersicht sehen Sie alle Ihre Bestellungen eines Monats. Noch nicht 
abgebuchte Bestellungen werden gesondert angezeigt.!
Die KontoŸbersicht zeigt alle Einzahlungen und Abbuchungen in chronologischer Reihenfolge. 
Auch hier wird gegebenenfalls die Summe der noch nicht abgebuchten Bestellungen 
angezeigt. 

7. Bewertung!
Wir möchten, dass Sie mit unserem Angebot zufrieden sind und legen darum viel Wert auf 
Ihre Meinung. Sie haben die Mšglichkeit alle abgeschlossenen Buchungen in der 
BuchungsŸbersicht zu bewerten.

8. Zufriedenheitsgarantie!
Sollten Sie doch einmal berechtigten Grund zur Beanstandung haben, kšnnen Sie in Ihrer 
BuchungsŸbersicht einen Erstattungsantrag stellen. Wird diesem zugestimmt, erstatten wir 
Ihnen den abgebuchten Betrag in Form von BizLunch-Guthaben.

Wir wünschen Guten Appetit!
!
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